
COORDENADORIA DA REDE DE ATENÇÃO 

BÁSICA - CRAB



• População:  885.711

• 7 Distritos Sanitários

• Anhanduizinho

• Bandeira

• Centro

• Imbirussu

• Lagoa

• Prosa

• Segredo

Mapa 1. Distritos Sanitários do município 
de Campo Grande/MS, 2019

• Fonte: SISGRAN/SEMADUR, 2019. 



Caracterização da Atenção Primária

• 53 Unidades de Saúde da Família (USF)

• 147 eSF – 144 eSB

• 16 Unidades Básica de Saúde (UBS)

• 54 eACS

• 12 Núcleos Ampliados de Saúde da Família e Atenção 

Básica (Nasf/AB)

1703 ACS

45,96% ESF 

407.100 População coberta

2019 – 885.711



Clínica da Família



Clínica da Família - Conceito 

• A Clínica da Família é uma Certificação Municipal de Qualidade,

através da constatação de atendimento em saúde de excelência, com

processos de trabalho bem estruturados, acesso e qualidade em tempo
terapêutico oportuno e resolutividade, conforme diretrizes da Atenção

Primária em Saúde.

• Tal programa municipal tem como principal base o Programa de Melhoria

do Acesso e Qualidade na Atenção Básica (PMAQ-AB), que utiliza da

estratégia da avaliação dos padrões essenciais e estratégicos das unidades

aliados a incentivo financeiro como motores capazes de promover

mudanças de práticas que resultem em melhor qualidade nos serviços e

maior acesso da população aos mesmos.



Clínica da Família - Eixos

• 1º - PMAQ e Indicadores;

• 2º - Gestão de Agenda;

• 3º - Acolhimento (escuta qualificada, classificação de 

risco e atendimento à demanda espontânea). 

• 4º - Ampliação de Horário;

• 5º - Ampliação do Escopo de Práticas;

• 6º - Humanização e ambiência;



Clínica da Família –

Eixos 

• 1º - PMAQ e Indicadores

• A contratualização da equipe com o Programa

Nacional da Melhoria do Acesso e Qualidade na

Atenção Básica garante instrumentos de gestão da

qualidade e viabilidade financeira para o projeto.



Clínica da Família –

Eixos 
• 2º - Gestão de Agenda

• Trabalhar a ampliação do acesso com o

uso ótimo das consultas ofertadas,

trabalhando abertura da agenda,

prontuário eletrônico e acesso avançado.



Clínica da Família –

Eixos 
• 3º - Acolhimento

•

Atendimento a 

Demanda 

Espontânea e 

Casos Agudos

Classificação de 

Risco na 

Atenção Básica

Escuta 

Qualificada



Clínica da Família –

Eixos 
• 4º - Ampliação de Horário

• Flexibilização dos horários de

atendimento da unidade através de

pactuação das equipes com continuidade

da assistencia.



Clínica da Família –

Eixos 

• 5º - Ampliação do Escopo de Práticas

• Estimular o aumento do cardápio de

serviços das unidades e aumento da

resolutividade da atenção básica.



Clínica da Família – Eixos 

• 6º - Humanização e ambiência 

•

•
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Clínica da Família - Legislação



• CF Nova Lima – agosto 2018

• CF Portal Caiobá – fevereiro 2019

• CF Iracy Coelho – setembro 2019
1ª Unidade do 

Programa Saúde na 

Hora











Programa Saúde na Hora
1. USF MATA DO JACINTO

2. USF SERRADINHO

3. USF MARIA APARECIDA PEDROSSIAN

4. USF SAO FRANCISCO

5. USF JARDIM ITAMARACA

6. USF NOVA BAHIA

7. USF PARQUE DO SOL

8. USF MARIO COVAS

9. USF JARDIM AZALEIA

10. USF PAULO COELHO MACHADO 

11. USF SAO CONRADO

12.  USF IRACY COELHO

13. USF ESTRELA DALVA

14. USF AERO RANCHO IV

15. USF JARDIM BATISTAO

16. USF JARDIM ANTARTICA

17. USF BOTAFOGO

18. USF VIDA NOVA

19. USF TARUMA

20. USF JARDIM NOROESTE

21. USF NOVA LIMA

22. USF PORTAL CAIOBA

23. USF DR ALBINO COIMBRA

24. USF MACAUBAS

25. USF VILA NASSER
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Unidades do Laboratório de 

Inovação APS

1. Unidade Moreninha

2. Unidade Vida Nova

3. Unidade Noroeste

4. Unidade Parque do Sol

5. Unidade Itamaracá

6. Unidade Oliveira

7. Unidade Batistão

8. Unidade Coophavila

9. Unidade Tiradentes



• Residência em Multiprofissional de saúde da família 

• Residência em Medicina de família e comunidade 

• Oficinas de Atenção Farmacêutica na APS

• Observatórios da Atenção Primária à Saúde de Campo 

Grande para apoiar as Equipes de Saúde da Família 

junto a territorialização das áreas cobertas.

• PCATool.

• Pesquisa de opinião com os trabalhadores do SUS

• Apoiar ações estratégicas de vigilância em saúde.

• Implantar serviço de Telemedicina e apoio diagnóstico.

Ensino

Pesquisa 

Vigilância

Telemedicina

Projetos envolvidos 



Obrigada!
Coordenadoria da Rede de Atenção Básica


