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Saúde Mais Perto de Você – Acesso e Qualidade

III Fórum Nacional de gestão da Atenção 
Básica 

Grupo de discussão sobre o Programa Nacional de Mel horia do 
Acesso e da Qualidade da Atenção Básica - PMAQ 

Brasília, 03/04/2013



Programação  III FNGAB – 03/04 - tarde

14:30h: Discussão em grupos: PMAQ
16:30h: Coffee Break;

Objetivo do grupo de discussão

Reflexão e debate acerca de estratégias e instrumentos da gestão estadual 
para apoio à gestão municipal no 2º ciclo do PMAQ, em especial nos 
momentos de:   

- Devolutiva dos resultados
- Contratualização e recontratualização
- Fase de desenvolvimento do 2º ciclo
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Saúde Mais Perto de Você – Acesso e Qualidade

Sobre a certificação do 1º ciclo: 

� Desempenho: comparação com a média nacional de padrões de qualidade 
observados das equipes certificadas. 

� O processo de certificação das equipes, é composto por: 

� Uso de instrumentos autoavaliativos (10% da nota da certificação); 

� Resultados do monitoramento dos 20 indicadores de saúde 
contratualizados no momento de adesão do PMAQ (20% da nota da 
certificação);

� Desempenho nos padrões verificados in loco por avaliadores externos e 
no Módulo IV preenchido por gestores e responsáveis pelas EAB no 
sistema PMAQ-AB (70% da nota da certificação). 



Orientações gerais sobre o uso da informação (arquivo gravado em CD) 

� Informações disponíveis para a respectiva UF

� Dados parciais referentes apenas à avaliação externa 

� No CD, estão disponível resultados da avalição externa  em cinco 
planilhas, referentes a avaliação de 15.483 equipes e mais de 60 mil 
usuários, localizados em 12.647 Unidades Básicas de Saúde (UBS) de 
3.691 municípios. 

� Os resultados de 327 equipes desclassificadas por não cumprirem os 
compromissos assumidos não foram considerados no conjunto de 
informações apresentadas nas planilhas 



Informações disponíveis nas planilhas  

Estrutura das UBS serviços ofertados 

Nº de UBS - Total Nº de UBS - Avaliadas

Nº de UBS - Avaliadas Nº de UBS - PMAQ

% de UBS Avaliadas % UBS - Avaliadas

Situação sobre estrutura física e ambiência 

(geral)

Realização de ações de Saúde Bucal

Situação sobre estrutura adaptada para 

deficientes e idosos

Realização de acolhimento

Situação da Unidade Básica de Saúde sobre 

disponibildade de equipamentos

Realização de serviços / procedimentos pelas 

equipes* 

Situação da Unidade Básica de Saúde sobre 

medicamentos

Realização de visita domiciliar pelas equipes

Realização de exame papanicolaou pelas 

equipes

Atendimento de urgências e emergências 

pelas equipes

Oferta de atividades de Práticas Integrativas 

e Complementares na UBS

Existencia de Sala de Observação na UBS

correspondem aos seguintes
serviços/procedimentos descritos no
instrumento de avaliação exetrna:
Drenagem de abscesso, sutura de
ferimentos, retirada de pontos, lavagem de
ouvido, extração de unha, aplicação de
medicações injetáveis, curativos e coleta de
exames



Para o debate:

Como SES, COSEMS e MS podem 
apoiar o processo nos municípios 

para o 2º ciclo?


