
Processo de Trabalho no contexto 
da Atenção Básica de Boa Vista

Junho - 2018

Encontro Estadual para fortalecimento da 
Atenção Básica – Roraima.



População: 320. 022 habitantes

34 unidades básicas de saúde

56 Equipes de Saúde da Família 

06 Equipes NASF – AB I

81 Médicos

61 Enfermeiros

340 Agentes Comunitários de Saúde

51 Equipes  inscritas no PMAQ 



Divisão das Macro áreas
e

Distribuição espacial das UBS



Cobertura AB
Ministério da Saúde MS

Secretaria de Atenção à Saúde SAS

Departamento de Atenção Básica DAB

Cobertura da Atenção Básica

Unidade Geográfica: RR

Período: Janeiro de 2018 à Abril de 2018.

Competênci
a UF Município IBGE População Nº eSF

Estim. Pop. 
Cob. eSF

Cob. Pop. 
Estimada 
eSF

CH Médico 
AB

CH 
Enfermeiro 
AB

Nº eSF 
equivalente

Nº eAB 
parametriza
da

Estim. Pop. 
Cob. AB Cob. Pop. Estimada AB

JAN/2018 RR BOA VISTA 140010 332.020 56 193.200 58,19% 964 415 10,37 0.0 224.310 67,56%

FEV/2018 RR BOA VISTA 140010 332.020 56 193.200 58,19% 1.044 725 17,40 0.0 245.400 73,91%

MAR/2018 RR BOA VISTA 140010 332.020 56 193.200 58,19% 1.070 725 17,83 0.0 246.690 74,30%

ABR/2018 RR BOA VISTA 140010 332.020 55 189.750 57,15% 1.150 725 18,12 0.0 244.110 73,52%

Fonte: e-Gestor Atenção Básica

E-mail: nti.dab@saude.gov.br

Dado gerado em: 20 de Junho de 2018 - 11:04h

Desenvolvido pelo Núcleo de Tecnologia da Informação - NTI/DAB



Matriz de Avaliação

 Cobertura Populacional adequada % população com cobertura da equipe de 
AB

320.020 / 244.110 hab.
73,52%

 Espaço físico adequado para o
desenvolvimento das ações

34 UBS / 09 73%

 Existência de suporte tecnológico 
% UBSs com, no mínimo, um consultório 
com computador que acesse à Internet

98%

 Disponibilidade para o acesso
Existência de UBSs funcionando em 
horário noturno / % UBSs que funcionam 
40h/semana

04 / 100%

 Recurso de Mobilidade da Equipe % UBSs com disponibilidade de veículo 
que responda às necessidades da equipe

15%



Matriz de Avaliação
 Adequação de Pessoal Quantas equipes da AB com equipe mínima

completa, incluindo saúde bucal
55 / 09 em implantação

 Suporte Especializado
quantas equipes da AB que recebe apoio de 
outros profissionais para auxiliar na resolução 
de casos considerados complexos

27 equipes / 56 equipes

 Educação Permanente
Quantas equipes da AB que participam do 
Telessaúde e/ou da Universidade Aberta do 
SUS (UNASUS) e/ou de troca de experiências

31 Telessaúde / 56

 Orientação do Fluxo de 
encaminhamentos

% equipes em que, na maioria das vezes,
o encaminhamento é realizado através de
central de regulação

0

 Normatização do cuidado

% equipes que utilizam protocolos para 
estratificação de risco: câncer do colo do
útero, câncer da mama, hipertensão arterial
sistêmica, diabetes mellitus, tuberculose,
saúde mental

100%*



Matriz de Avaliação

 Canais de Comunicação
% equipes da AB que dispõem de canais
de comunicação para que os usuários
expressem suas demandas, reclamações e/ ou 
sugestões

100%

 Participação Popular nas 
decisões

% equipes da AB que possuem Conselho
Local de Saúde ou outros espaços de 
participação popular

0%*

 Identificação de  
vulnerabilidade

% equipes da AB com mapa inteligente,
sinalizando grupos de agravos e áreas de
riscos

91%

 Monitoramento
% equipes da AB que realizam monitoramento 
e análise dos indicadores e informações de 
saúde

*



Matriz de Avaliação
 Foco na Família % equipes da AB com prontuário organizado 

pelo núcleo familiar
Prontuário eletrônico

 Planejamento Conjunto % equipes da AB que se reúnem mensalmente
para planejar suas ações

100%*

 Ações compartilhadas % equipes da AB que se reúnem mensalmente 
para planejar suas ações

100%*

 Acolhimento

% equipes da AB que realizam acolhimento em 
todo o período de funcionamento
% equipes da AB nas quais o usuário consegue 
sair da unidade com a consulta marcada, nas 
situações em que não seja o caso de atender no 
mesmo dia

85% 
90%



Matriz de Avaliação

 Responsabilização

% equipes da AB que realizam busca ativa do
exame citopatológico com atraso; pré- -natal;
com calendário vacinal atrasado; hipertensos; e
diabéticos

40%

 Acompanhamento
% de equipes da AB que obtém retorno da
avaliação realizada pelos especialistas dos
usuários encaminhados *

 Espaço físico adequado para o 
desenvolvimento das ações

Quantas UBSs com sala de atividades coletivas 13 UBS

 Ações Intersetoriais
% equipes da AB que atuam junto aos
profissionais de educação e Social para 
atividades de prevenção e promoção em saúde

80%*

O processo de trabalho na Atenção Básica à saúde: avaliação da gestão
Work Process in Primary Health Care: evaluation of management

Karine Cardoso Fontana1, Josimari Telino de Lacerda2, Patrícia Maria de Oliveira Machado3



Filme



Mapa de Incidência do Sarampo

Fonte: SVS –Boa Vista





“Nossa missão é cuidar da saúde das pessoas”.

PREFEITA MUNICIPAL DE BOA VISTA

Teresa Surita Guimarães.

SECRETARIO MUNICIPAL DE SAÚDE

Cláudio Galvão Dos Santos.

SUPERINTENDÊNCIA DE ATENÇÃO BÁSICA

Erika Madelaine Carvalho.


