ENCONTRO ESTADUAL
PARA FORTALECIMENTO
DA ATENCAO BASICA

s o O Programa Nacional de Melhoria do
Acesso e Qualidade (PMAQ) para
fortalecimento da Atencdo Basica
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Qual a Missdo da Atencdo Basica?

Corno. esfa) O que representa a Atencdo Basica? Processo de
organizadas q P ¢ " trabalho
Plane jamento Gestdo? Papel dos

Profissionais? .. )

Usudrios? Profissionais

Avaliagdo

Atribuicoes dos

Monitoramento profissionais
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Principios e Diretrizes da Atengdo Basica

I - Territorializagdo e Responsabilizagdo Sanitaria

IT - Adscrigdo dos Usuarios e Vinculo

ITT - Acessibilidade, Acolhimento e Porta de Entrada Preferencial
IV - Cuidado Longitudinal

V - Ordenagdo da Rede de Atencdo a Saude

VI - Gestao do Cuidado Integral em Rede

VII - Trabalho em Equipe Multiprofissional

- Logica do
VIII - Resolutividade

cuidado
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POTENCIAL RESOLUTIVO

Capacidade de intervir na realidade

1. Agdes ofertadas pela equipe de Atengdo Basica na UBS;

2. Coordenacdo do Cuidado:

3. Estruturagdo de processos de educagdo permanente;

4. Recursos tecnoldgicos e uso de protocolos:
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PMAQ

Programa de Melhoria de Acesso e Qualidade da Atengdo Basica

> Iniciativa para induzir e estimular a ampliacdo do acesso e a melhoria da
qualidade da atengdo basica:

> Gestdo publica com base em agdes de monitoramento e avaliagdo de
processos e resultados;

> Institucionalizagdo da cultura de avaliagdo da atengdo basica (AB);

» Promover movimentos de mudanga da gestdo, do cuidado e da gestdo do
cuidado;

» Contribuir para a melhoria do processo de trabalho das equipes de
atengdo basica e como também para a ampliagdo do acesso e da qualidade
dos servigos ofertados a populagdo brasileira.



Ciclos do PMAQ

Compromissos

Equipes - Gestdo

Componentes da certificagdo

Autovaliagdo - Indicadores - Avaliagdo Externa

Padroes essenciais - estratégicos e gerais



Desafios para o fortalecimento da

atengdo basica

Gestao:
Financiamento

Organizagao em
Rede - RAS

Educagdo
permanente

Informatizagao

Plane jamento

Intermediario:
Controle
Avaliagao
Monitoramento
Plane jamento
Programagado

Processo de
organizag¢ao

Profissionais:

Discussdo processo de
trabalho

Discussao Processo de
participacdo dos usudrios

Diagnéstico

Plane jamento
Programagao
Acompanhamento

Avaliagado

Qualificagao
Acesso
Satisfagdo

Resultados




Desafios da Rede X Coordenagdo APS

—

Financiamento

Orientacdo dos

servicos segundg
demanda

Valorizacao da APS

.,M_ Figura 18. Desahos enfrentados para implantacio das Redes de Atencao a Saude sob coordenacdo da Atencao Primaria a Sadde. _J,.
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SIS TEMAS

SISTEMAS
DE APOIO

LOGISTICOS

ET1
Portos de
Mencan
3 Sxbde

Secunddnos
e Terciarics

kT2
Pantos de
Atencio
3 Saiide
Secundirios
¢ Terodrios

RT3
Pontos de
Apencam
3 Saide

Secundanos
e Tercidrics

RTn
Pontas de
Atengao
 Satde
Securdanas
& Tercidnas

Sistena de transporte em sadde

Sistena de acesso regulado a atencao
Prontuario Clinico

Cartdo de Identificacdo das pessoas usudrias
Sistemna de Apoio Diagndstico e Terapéutico
Sistemna de Assisténcia Farmacéutica

Sistenas de Informacdo em Saude

Figura 11. Sintese da estrutura operacional da Rede de Atencao a Saude. Fonte: Mendes".
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Obrigadal

E-mail: luciamatias14@gmail.com

Fone: 81 - 99802.1986
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