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CONSULTORIO VIRTUAL DE SAUDE DA FAMILIA

Trata-se de uma das estratégias do Ministério da Saude para tentar diminuir
a propagacao do novo coronavirus e ainda levar assisténcia a populagao e investir
em soluc¢des de telemedicina e telessaude, como o TeleSUS.Desde marco, ja estao
disponiveis o atendimento preé-clinico por telefone, chat on-line e WhatsApp para
a populagao, servico de acompanhamento e monitoramento remoto dos casos
suspeitos de COVID-19 e ainda suporte para os profissionais de salde tirarem
dlvidas por meio do 0800 644 6543. Agora, a Atencao Primaria a Saude (APS)
ganha uma plataforma para consultas virtuais, isto €, teleconsultas medicas, de
enfermagem e multiprofissionais.

A Secretaria de Atencdo Primaria a Saude (Saps), em parceria com o
Hospital Albert Einstein, por meio de PROADI-SUS, vai disponibilizar ferramenta
on-line para que os profissionais de salde consigam fazer as teleconsultas, dando
continuidade ao cuidado de pacientes com hipertensdo e diabetes, entre outras
condi¢cBes, de forma agil, cbmoda e segura. Terdo acesso e treinamento para a
navegacdo no sistema pelo menos 20 mil médicos e enfermeiros que atuam nas
unidades de Saude da Familia do pals; eles também contardo com manutencdo
e suporte técnico do sistema 24 horas por dia. Os profissionais que aderirem
receberdo gratuitamente certificacdo para a pratica de telemedicina e telessalde.
A plataforma para teleatendimento integra mais uma ac¢do do TeleSUS.

O e-Gestor sera o sistema responsavel pela captacao dos dados de contato
dos profissionais da APS interessados em exercer a teleconsulta (medicina mediada
por TIC). Segue 0 guia para cadastro dos profissionais da APS no sistema e-Gestor.



1. Acesso ao Sistema

O gestor municipal devera acessar o sistema através de seu login e senha no
e-Gestor AB. Todos os gestores cadastrados no e-Gestor AB como gestores de
programa municipais de algum sistema da Atencdo Primaria terdo seu cadastro
automaticamente realizado no Consultério Virtual de Saude da Familia com o perfil
de Gestor Municipal. Caso vocé seja um gestor municipal e ndo tenha acesso ainda
a nenhum programa com este perfil, solicite seu cadastro ao Gestor da Atencao
Basica de seu municipio conforme instruido no manual do e-Gestor (https://
egestorab.saude.gov.br/resource/file/e-GestorAB_manual_preliminar.pdf)
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1.1. No navegador digite www.egestorab.saude.gov.br.
1.2.  Paraacessar um dos sistemas da Atencdo Basica, clique em acesso restrito.

Figura 1- Tela Inicial

BRASIL Acesso & informagéo

e-Gestor Informagao * B wue MSTERODE

5 i a Atencac
Atengao Bésica da Atencdo

Canais

e-Gestor AB =

e-Gestor Atenc@o Basica sspaco para informaiio e scesso sos sistemas da Atenclc Bésica

Tire suas duvidas sobre O‘ Previne
o novo financiamento * ¢ Brasil
. e

1.3. O gestor municipal deve informar seu CPF (pessoa fisica).
1.4. Informe a senha.
1.5.  Clique em “Acessar”.

Figura 2- Tela de Login

Ambiente Restrito

Digite seu usuario e senha para iniciar
a sessdo

2

]

Esqueci Minha Senha
N&o tenho Usuério e Senha. Como consigo
acesso ao sistema?




1.6. O e-Gestor apresenta a lista dos sistemas autorizados;
1.7.  Cliqgue em “Consultério Virtual de Saude da Familia”

Figura 3-Acesso ao sistema
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Perfil de Acesso Uisimo acesso- 22/04/2020 11.28:30

CENTRAL DEMINAS - MG

ADMINISTRADOR & Selecione o perfil desejado:

Gestiio de Sistemas da Atengio Primiria a Saiide

Selecione um Sistema:

9 CONSULTORIO VIRTUAL DE SAUDE DA FAMILIA
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1.8. O e-Gestor apresenta o perfil de acesso ao sistema Consultério Virtual de
Saude da Familia.

1.9. (Cliqgue em Gerenciar Usuarios para novos cadastros e apresentacao dos
responsaveis cadastrados.

Figura 4-Perfil de acesso

9 CONSULTORIO VIRTUAL DE SAUDE DA FAMILIA

Informagdes e acessos do perfil

E BRASILIA-DF v

Perfis:

GESTOR DO PROGRAMA MUNICIPAL Cermnia
Ultimo acesso: 24/04/2020
MEDICO

2. Novo Cadastro
2.1. Cligue em Cadastrar Novo para acessar a tela de cadastro de usuarios
com perfil Municipal.

Figura 5-Novo Cadastro

Usuarios com algum perfil INATIVO indicam inatividade do usudrio no respectivo sistema por mais de 180 dias. Para reativar o acesso deste usuario, clique no botdo

ao lado do status do perfil.

ilista de Responsaveis Municipais do CONSULTORIO VIRTUAL DE SAUDE DA FAMILIA

IRy Cadastrar NOVO ?




2.2. O sistema apresenta o formulario para cadastro dos dados.

Figura 6-Novo Cadastro

9 BRASILIA -DF I Cadastro de Usudrios com Perfil Municipal

I Cadastrar NOVO 'VER Lista de Responséveis Cadastrados ?

Dados Pessoais

GESTORDO PROG. MUNICIPAL
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CPF:*
Nome:
Data de Nascimento:

Sexo: MASCULINO

Tipo* DDD* Namero * Ramal

-SELECIONE- v

E-mail:* = =
= +

Telefone:

Endereco Comercial

CEP: * 00000-000 Q Buscar
UF/Municipio:* DISTRITO FEDERAL v BRASILIA
Enderego: *
Bairro: * CENTRO

Complemento:

Perfis de Acesso

Programa: * CONSULTORIO VIRTUAL DE SAUDE DA FAMILIA
Perfis de Acesso: * MEDICO
Ndmero do Registro do Profissional: * 1231456
UF:* PERNAMBUCO
Médulo: * -SELECIONE- ¥
Perfis Cadastrados
Mostrar 10 v registros por pagina Procurar:
Programa 1

Exibindo 1 a 1 de 1 registros Anterior Préximo

Cancelar Salvar

2.2.1. Informe o CPF e clique em Buscar.

2.2.2. O sistema efetua a busca e preenche os seguintes campos conforme dados
na Receita Federal. Nao é permitido alterar estes campos.

+ Nome;

+  Data de Nascimento

+ Sexo
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2.2.3. Informe os demais dados

+ Telefone;
E-mail;
Endereco Comercial;

+ Perfis de Acesso: selecione o perfil MEDICO e informe o nimero do registro do
profissional e a UF do registro;

2.2.4. Clique em Salvar

3. Ver Lista de Responsaveis Cadastrados

3.1. C(Cliqgue em Ver Lista de Responsaveis Cadastrados para acessar o
detalhamento do perfil.

Figura 7-Ver Lista de Responsaveis

e-Gestor AB # Meu Cadastro

ERASILIA- DF I8 Cadastro de Usudrios com Perfil Municipal

GESTOR DO PROG. MUNICIPAL
.
Dados Pessoais

3.2. C(Clique em 8 para ver o detalhamento do perfil.

Figura 8-Lista de Profissionais

Usuarios com algum perfil INATIVO indicam inatividade do usuario no respectivo sistema por mais de 180 dias. Para reativar o acesso deste usuario, clique no

ao lado do status do perfil.

ilista de Responsaveis Municipais do CONSULTORIO VIRTUAL DE SAUDE DA FAMILIA

I Cadastrar NOVO

Mostrar 1o ~ registros por pagina
Procurar:
/ Nome do Responsavel
Exibindo 1 a 1 de 1 registros Anterior Préximo
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3.3. O sistema apresenta os detalhes do perfil cadastrado.
Figura 9-Perfil Médico
a

Perfil Modulo Status Acao

Num?l:iicim: , - ATIVO m
3.4. AcOes referentes ao cadastro podem ser executadas:

Figura 10-A¢bes do cadastro

perfil Médulo status Acdo
MEDICO - ATINO > m
Num. Registro: ()
Exibindo 1 a 1 de 1 registros Anterior Proximo

3.4.1. Ver contato

Contatos do Usuario

. Telefone(s):

@ E-mail(s):

Fechar

3.4.2.Alterar dados cadastrais
O sistema apresenta a mesma tela de cadastro para altera¢ao dos dados.

3.4.3. Excluir o registro

Deseja realmente excluir este registro?




