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A importéncia. da ;
politica. de formacao e |
desenvolvimento para. o SUS |

O setor da Satude é responsdvel pela maior politica brasileira de
inclusio social. O Sistema Unico de Satide (SUS), criado para atender
a todos os cidadaos, € a mais importante reforma de Estado em curso
no Pais. O fortalecimento do SUS, que € de interesse de todos nos,
depende diretamente de pessoas dos diversos segmentos sociais,
pessoas que tém a tarefa ética e politica de dar continuidade ao
processo iniciado pelo Movimento Sanitario.

Desde que foi criado, o SUS ja provocou profundas mudancas nas
praticas de satde, mas ainda ndo € o bastante. Para que novas mu-
dancas ocorram, € preciso haver também profundas transformacoes
na formacdo e no desenvolvimento dos profissionais da drea. Isso
significa que s6 conseguiremos mudar realmente a forma de cuidar,
tratar e acompanhar a satde dos brasileiros se conseguirmos mudar
também os modos de ensinar e aprender.

6
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O que jd. foi feito

Muitos programas foram criados com o objetivo de melhorar a
formacgdo em saide e, dessa forma, consolidar o SUS. Dentre esses
programas, podemos citar o de Capacitacio e Formacdo em Satde
da Familia, o de Profissionalizacio dos Trabalhadores da Area de
Enfermagem (Profae), o de Desenvolvimento Gerencial de Unida-
des Bisicas de Satde (Gerus), o de Interiorizacao do Trabalho em
Satude (Pits) e o de Incentivo as Mudancas Curriculares nos Cursos
de Graduacao em Medicina (Promed). Também foram criados pro-
gramas de mestrado profissional e promovidos cursos de formacao
de conselheiros de saide e de membros do Ministério Pablico para
fortalecer o controle social no SUS.

Embora fossem isolados e desarticulados entre si, esses programas
provocaram algumas alteracdes na formacido e cuidado em saude
e, acima de tudo, fizeram pessoas e instituicoes perceberem que €
preciso mudar, 20 mesmo tempo, as praticas educativas e as acoes

e servicos do SUS.
0 que é preciso fazer

A politica de formacao deve levar em conta os principios que

orientaram a criacio do SUS:

AT e T T T 2 i e
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1. construcio descentralizada do sistema;
2. universalidade;

3. integralidade;

4, participacao popular.

A idéia € usar a educacdo permanente para melhorar a formacao
e, consequentemente, fortalecer o SUS. A educacao permanente
possibilita, a0 mesmo tempo, o desenvolvimento pessoal daqueles
que trabalham na Satde e o desenvolvimento das instituicoes. Além
disso, ela reforca a relacio das acoes de formacao com a gestiao do
sistema e dos servicos, com o trabalho da atencdo a satde e com o
controle social.

O primeiro passo para provocar mudangas nos

processos de formacio € entender que as propostas Problematizar
J - 3 . significa refletir
nao podem mais ser construidas isoladamente e sobre determinadas

situagdes, questionando
fatos, fendmenos e

nem de cima para baixo, ou seja, serem deci-
didas pelos niveis centrais, sem levar em conta LEER, EEmpiRaiee 6
processos e propondo
as realidades locais. Eles devem fazer parte de soluges.
uma grande estratégia, estar articulados entre -

. . . . ~ ¥ Y
si e ser criados a partir da SN SUELErZTeT

das realidades locais, envolvendo os diversos segmentos.

i A e i 2 Pt
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Eles devem levar os diferentes JEAJl que atuam no setor da
_ Satde a questionarem sua maneira
de agir, o trabalho em equipe, a

Erm Sadde, os qualidade da atencao individual

atores 3o individuos, ¢ coletiva e a organizacio do
grupos ou instituigses \
capazes de interferir
de forma ética e/ou
politica numa determinada
situagdo, de acordo com
um projeto préprio.

sistema como rede Unica.
Num trabalho articulado
entre o Sistema de Satude e
as instituicoes de ensino, a
educacdo permanente serd capaz
de reorganizar, simultaneamente,
08 servicos € 0s processos formativos, transformando as praticas

educativas e as de saude.

\O
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A Secretaria. de Gestao
do Trabalho e da
Educacdao na Saade

Ay o e A

No campo da Educacdo na Satude, a grande maioria dos cursos
técnicos, universitarios, de pos-graduacdo e as residéncias formam
profissionais distantes das necessidades de satde da populacdo e de
organizacdo do sistema. Além disso, enquanto em algumas regides do
Pais ha uma grande oferta de cursos de formacio na drea da Satde,
em outras eles quase ndo existem. Para completar, temos muitos
educadores e orientadores de servicos que estio desatualizados e
precisam aprender novos modos de ensinar.

Cabe a Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educacao na Saude, do
Ministério da Satde, junto com as Secretarias Estaduais e Municipais de
Satde, mostrar caminhos para a formacao de novos profissionais de saude,
aperfeicoar o pessoal que ja estd no SUS e cuidar para que haja profissionais
de satde comprometidos e em quantidade suficiente em todos os pontos
do Pais.

O Departamento de Gestao da Educa¢do na Satude, ligado a Secretaria,

foi organizado em trés Coordenacoes-Gerais: a de Acdes Estratégicas em

10
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Educacdo na Satde, responsavel pelo trabalho com a educacdo superior;
a de Acoes Técnicas em Educacdo na Satde, responsavel pela educacao
profissional; e a de Acoes Populares de Educacao na Satde, que cuida da
educacdo popular em satde.

O mais importante, no entanto, foi a escolha da Educacdo Permanente

em Sadde como importante instrumento para a consolidacao do SUS.

AT e T T T 2 i e
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A Educacao
Permanente em Sauade

Ay

O Ministério da Satde estd propondo a educacio permanente como
estratégia de transformacio das priticas de formacdo, de atencio,
de gestao, de formulacao de politicas, de participacdo popular e de
controle social no setor da Saide. A educacdo permanente se baseia

na [EoE szttt litevel . Possibilidade de transformar as

praticas profissionais existe porque perguntas e

A_ respostas sao construidas a partir da reflexao
aprendizagem
significativa “de trabalhadores e estudantes sobre o
acontece quando . -
aprender uma novidade faz trabalho que realizam ou para o qual

sentido para nds. Geralmente
isso ocorre quando a novidade
responde a uma pergunta nossa
e/ou quando o conhecimento
novo é construido a partir de um
didlogo com o que j4 sabiamos
antes. Isso é bem diferente
da aprendizagem mecanica, na
qual retemos contelidos. Na
aprendizagem significativa
acumulamos e renovamos 4
experiéncias. /

se preparam. A educacdo permanente
pode ser entendida como aprendiza-
gem-trabalho, ou seja, ela acontece
no cotidiano das pessoas e das
organizacoes. Ela ¢ feita a partir dos
problemas enfrentados na realidade e

leva em consideracao os conhecimentos

€ as experiencias que as pessoas ja tem.
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A Educogdo Permonente em
Sauide e o SVUS gque queremos

A idéia € que, a partir de agora, os processos de qualificacao dos
trabalhadores da satde sejam orientados pelas necessidades de satde
da populacao, do proprio setor da Saide e do controle social, ou seja,
eles devem responder a indagacdes como: o que € ou quais sa0 0s
problemas que afastam nossa pratica da aten¢do integral a satde e
de qualidade? Por qué? Como mudar essa situacdo? A educacao deve
servir para preencher lacunas e transformar as praticas profissionais
e a propria organizacao do trabalho. Para tanto, ndo basta apenas
transmitir novos conhecimentos para os profissionais, pois o acimulo
de saberes técnicos € apenas um dos aspectos para a transformagao
das préticas e nao o seu foco central. A formacdo e o desenvolvimento
dos trabalhadores também tém que envolver os aspectos pessoais, 0s
valores e as idéias que cada profissional tem sobre o SUS.

Na proposta da educacao permanente, a capacitacao da equipe, 0s
contetdos dos cursos e as tecnologias a serem utilizadas devem ser
determinados a partir da observacao dos problemas que ocorrem no
dia-a-dia do trabalho e que precisam ser solucionados para que os
servicos prestados ganhem qualidade, e os usudrios fiquem satisfeitos

com a atencao prestada.

P T T, T 2 i e
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0 que devemos esperar como resultodo
do. £duco.odo Permanente em Sadde?

A proposta da educacao permanente parte de um desafio central: a
formacao e o desenvolvimento devem ocorrer de modo descentralizado,
ascendente e transdisciplinar, ou seja, em todos os locais, envolvendo
varios saberes. O resultado esperado € a democratizacdo dos espa-
cos de trabalho, o desenvolyimento da capacidade de aprender e de
ensinar de todos os atores envolvidos, a busca de solucoes criativas
para os problemas encontrados, o desenvolvimento do trabalho em
equipe matricial, a melhoria permanente da qualidade do cuidado a
saude e a humanizacao do atendimento.

O trabalho em equipe matricial € importante porque sao necessd-
rios saberes diferentes e articulados para dar conta das necessidades
de saide de cada pessoa e das coletividades. Isso acontece porque
nenhum problema de satde existe fora de uma pessoa. Uma doenca
que exija repouso poderd impedir que um diarista receba remuneragdo
por toda uma semana. Um servidor pablico com a mesma doenca,
no entanto, pode permanecer em casa sem qualquer prejuizo salarial.
Essas duas pessoas podem até ter a mesma doenca, mas certamente
viverdo o adoecimento de modo bastante diferente.

A melhor forma de tratar dos adoecimentos e nao das doencas

¢ por meio de uma equipe que se apdia em informacao e em troca

i a2 Pt
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de conhecimentos para exercer a clinica da sua profissdo. Em equi-
pe, os profissionais se unem pelo cuidado com a pessoa € nao por
conta dos cargos que ocupam ou pelas doencas. Profissionais que se
apoiam compoem equipes matriciais € podem se responsabilizar por
grupos populacionais, grupos de pessoas portadoras de um agravo
(ex.: diabéticos) ou grupos de usudrios. Isso evita que as pessoas
precisem, a cada problema de vida e saide, serem levadas, como um
eletrodoméstico, a uma assisténcia técnica autorizada.

Como ndo € possivel que na porta de entrada de todos os servicos
de satde haja profissionais de todas as especialidades, a composicao
multiprofissional das equipes de saide deve ser definida pelo obje-
tivo de cada unidade de atencdo, pelas caracteristicas do local onde
0 servico se insere e pela oferta e garantia —em rede — de todos os
cuidados necessarios a satde individual e coletiva. Cada profissional
contribui para que a equipe, como um todo, possa atender as pessoas,

aos adoecimentos e as necessidades sociais por saide.

AT T, T 2 i e
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Os Pslos de Educacéao
Permanente em Saude

A

De acordo com a politica proposta pelo Ministério da Satde, a
Educacao Permanente em Satde serd construida em cada JEldesies
fIEtY do Pais e realizada por meio dos Polos >

de Educaciao Permanente em Saude. Constituicgo
Federal estabeleceu a

Esses Polos sdo instancias colegiadas expressdo “regionalizacio e

- . PR |
que servem para a articulacao, o i {h'er“"”,j‘c‘.“z"""f “ome P‘l’.rte da 4
uta POI Ica pe a universalizagao ao \
djé]ogo, a negociagdo e a pac- direito & saide. A regionalizagdo busca |
aproximar as agdes e os servigos de
tuacdo interinstitucional. Sao saide da populagdo e, assim, assegurar

o acesso. A hierarquizagdo, por sua vez,
permite melhorar a qualidade dos diferentes

origens se encontram € pensam niveis de atengdo e organizar os servigos
de forma que eles se complementem.

espacos onde atores de diversas

juntos as questoes da Educa(;ao Por essa razao, a proposta do Ministério

Permanente ‘em Saﬁde, como em da Salde utiliza o termo locor‘reg'i:"io,
uma palavra que representa a unido
uma mesa de negociacao. - na prética - da compreensdo
=221y 5 da expressdo “regionalizacao
A idéia € que os Polos de Educa- e hierarquizagao”.
¢do Permanente em Satde sejam rodas S

para a gestdo da Educacdo Permanente em

16
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Saude. Nao haverd um comando vertical e obrigatorio, jd que na roda
todos podem influir e provocar movimento. Nessas rodas, pessoas
que realizam as acoes e os servicos do SUS e pessoas que pensam a
formagao em satde dialogam livremente. Todos juntos, interagindo,
identificam as necessidades e construir as estratégias e as politicas
no campo da formacdo e do desenvolvimento, sempre buscando
melhorar a qualidade da gestdo, aperfeicoar a atencao integral a
satde, popularizar o e fortalecer o
controle social.

Os Polos funcionam como a parte do

Sistema Unico de Satde responsavel
Durante muito

pela mudanca tanto das praticas tempo, saide foi entendida
¢ £ como auséncia de doencas X
de satde quanto das acoes de flsicas e mentais. Depois, 4 \
educacio na satde. Sio rodas Organizagao Mundial da Satde
& (ONMS) passou a definir salde como
de debate e de construcao “completo bem—estar fisico, mental
1 e social e ndo a simples auséncia de
coletiva. doenca”. Hoje, a salde € vista de uma

forma mais ampla, como “qualidade de
vida”. Qualidade que depende nao apenas
de questses bioldgicas, mas também do
estilo de vida que levamos e das condigses
socials, histdricas, econdmicas e
ambientais em que vivemos, trabalhamos,
nos relacionamos e pensamos em
nosso futuro. Para ter saide, é
preciso ter acesso as agoes
e aos servigos de cuidado,
tratamento e recuperagio.

17
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Quem particypa do. roda?

Os participantes dos Polos de Educacdo Permanente em Satde sao
0s gestores estaduais e municipais de satde, as instituicoes de ensino
com cursos na area da Saude, os hospitais de ensino, as organizacoes
estudantis da area da Satde, os trabalhadores de satde, os conselhos
municipais e estaduais de satde, os movimentos sociais ligados a
gestao social das politicas publicas de saude e todos aqueles que,
de alguma maneira, estejam envolvidos com as questoes de satde

em nosso Pais.

Por que todos devem porticippor?

Os Polos de Educacao Permanente em Saide sao instincias de ar-
ticulacao interinstitucional para a gestdo da Educacio Permanente em
Satde. A palavra interinstitucional mostra que o processo da Educacao
Permanente em Satde s serd legitimo se envolver dirigentes, profissio-
nais em formacao, trabalhadores, estudantes e usudrios. Na prética, sio
eles que se ocupam do fazer, pensar e educar em saide nas diferentes
realidades do Pais e sdo eles que, em suas negociacoes, podem definir
0 que € preciso ensinar e aprender. Para que a roda se aproxime da
realidade, ela precisa reunir os diferentes interesses e pontos de vista

existentes na pratica didria das dreas da Saide e da Educacdo.

i a2 Pt
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Para. gue organizar o. roda?

Os Pdlos de Educacao Permanente em Saide aumentam a capa-
cidade de realizar a formacido e o desenvolvimento das equipes de
saude, dos agentes sociais envolvidos com as politicas pablicas de
satde e também dos profissionais de outros setores para fortalecer
a ac¢do intersetorial.

Para contribuir na melhoria das condicoes de vida e satide da
populacio e superar as deficiéncias resultantes da formacao e das
praticas tradicionais de satde, os Polos devem buscar a

GERTS VR rIL S por meio do fortalecimento dos

elementos dessa diretriz do SUS: 3
A integralidade
da atencdo & saide

\
envolve, dentre outras coisas:
X

l. a idéia da “clinica ampliada’,
segundo a qual o centro da atencao
se desloca do profissional isolado para *
a equipe responsdvel pelo cuidado; e %
da doenca para a pessoa que corre o x

-

risco de adoecer, para os modos como ela
adoece e para a realidade em que ela vive;

2. o trabalho em equipe multiprofissional
(formada por profissionais de diferentes
dreas) e transdiciplinar (com conhecimento
em vdrias dreas do saber);

3. a acdo intersetorial;

4. 0 conhecimento e a capacidade
de trabalhar com as informagaes
epidemioldgicas, demogréficas,
econdbmicas, sociais e culturais da
populacdo de cada local e com os
_ problemas de impacto regional,
™ estadual efn "

"

"
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o acolhimento de todos os usuarios;

a producao de vinculo entre eles e a equipe de satde local;

a QEReekzlalivZIele) das equipes com a satde individual

; e coletiva;
r o desenvolvimento da autonomia dos usud-
Na : rios, que devem ser protagonistas no pro-
(Sadde, apalavea L egq6 de cuidado e ndo meros objetos
responsabilizacao
tem vérios sentidos. . nas maos dos profissionais; e
Pelo lado do cidadio, ela \

significa o abandono de a resolutividade da atencdo a sad-
uma atitude passiva com
relagdo & sua prépria saide
e a busca da melhor qualidade
de vida possivel. Pelo lado dos f
profissionais e do sistema,
ela pode ser entendida como
a capacidade de assumir
a responsabilidade pelos
problemas de salide de uma
populacdo ou de um individuo.
Cada equipe de saide e
cada profissional devem se
sentir responsdveis pelos
cuidados necessdrios ao
melhor atendimento de
cada usudrio.

1

de, que representa a capacidade
de resolver com qualidade os
problemas de satde detec-
tados em cada caso. Outra
importante funcio dos Polos é
descobrir formas de aproximar

as escolas dos servicos de satde,
possibilitando que professores e
estudantes vivenciem o cotidiano
dos processos de organizacao dos
servicos de cuidado e atenc¢do a saide

da populacio.

20
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A cadeia de cuidado
progressivo & sadde

A atencdo bdsica a saide desempenha um papel estratégico no
SUS. Ela € a principal ligacao entre o sistema de satde e a populacio
de um determinado territorio. A atencao bdsica a satde poderia me-
lhorar muito se houvesse um bom fluxo de conhecimentos e praticas
entre os profissionais de diferentes servicos, um apoiando o outro, € o
acesso dos usudrios aos diferentes servicos de satide, de acordo com
suas necessidades de atencdo. Da mesma forma, o conjunto da rede
de acoes e servicos de satde também seria fortalecido se incorporasse
algumas nocoes importantes de saide da familia. Todos nos sabemos,
por exemplo, que os hospitais precisam humanizar suas praticas de
acolhimento aos usudrios, acompanhantes e familiares. Somente assim
¢ possivel cumprir a promessa de um sistema Unico e organizado, capaz
de prestar atendimento integral e que funcione como uma “cadeia de

cuidado progressivo a satde”.

Vamos imaginar um sistema verticalizado, representado por uma
piramide cuja base seja formada pela atencao basica e o topo pelos

servicos de alta complexidade tecnologica. De acordo com essa
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idéia, a atencao bdsica poderia ser considerada mais simples e os

hospitais, principalmente os especializados, mais complexos e mais
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importantes.

Essa idéia produz distorcoes, porque induz a pensar que importantes
e resolutivas s30 as acoes que envolvem equipamentos complicados. Na
verdade, apesar de diferentes, todas as partes do sistema sao igualmente
importantes e complexas. Na atencao basica, a complexidade ocorre
porque as equipes de saude tém que encontrar maneiras de atuar,
levando em conta e respeitando o modo de vida dos grupos sociais,
suas idéias, costumes e culturas. E uma complexidade de pessoas,
sentimentos, culturas e autonomias. Nos hospitais, a complexidade é
de equipamentos e de gravidade de doencas.

Sabendo disso, podemos agora substituir a imagem tradicional
da pirdmide por outra que represente um conjunto solidario e bem
articulado formado pelos servicos basicos, os ambulatorios de espe-
cialidades e os hospitais. Um conjunto cujo objetivo seja garantir o
melhor acolhimento possivel e a responsabilizacao pelos problemas de
satde das pessoas e das populacoes, funcionando como uma malha
de servicos cuidadores (cadeia de cuidado), que oferece servicos de
maneira complementar e no isolada, de acordo com as necessidades

de cuidado de cada pessoa (cuidados progressivos).
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O papel da. educogdo
permanente no. construg 8.o do. cadeio
de cuida.do progressivo b. souide

Para que seja possivel construir esse novo modo de organizar e
praticar a atencdo, precisamos de um outro perfil de trabalho e de
trabalhadores. Sempre pensando no desenvolvimento da gestio do
sistema, das acoes e dos servicos de satde, o processo de Educacao
Permanente em Sadde tem como alvos prioritarios:

1. as equipes que atuam na aten¢ao basica, nas urgéncias e emer-
géncias, na atencdo e internacao domiciliar e na reabilitacdo
psicossocial;

2. o pessoal encarregado da prestacdo de atencao humanizada ao
parto e ao pré-natal;

3. 0s hospitais universitarios e de ensino, buscando integra-los a rede
do SUS e a cadeia de cuidados progressivos a satde, revendo o seu
papel no ensino e no apoio ao desenvolvimento do Sistema.

Além disso, deve orientar cursos e qualificacbes negociados e
pactuados junto as Comissoes Intergestoras do SUS e aprovados pelos
Conselhos de Satde. Nesses casos, a educacao para o trabalho deve
ser uma educacdo que pensa o trabalho e que pensa a producao do
mundo. O objetivo nao € apenas formar bons técnicos, mas bons
profissionais, capazes de ser criativos no pensar, no sentir, no querer

€ No atuar.
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E muito importante lembrar que a Educaciio Permanente em Satde,
por ser um recurso estratégico para o fortalecimento do trabalho e da
educacdo na satde, deve ser usada com sabedoria. A proposta das
rodas nao pode ser apenas uma lista de cursos ou programas pontuais
e isolados. As rodas precisam buscar sempre a melhor maneira de se

formar e desenvolver permanentemente os trabalhadores da satde.
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A populagdo no
centro de tudo

Se olharmos o diagrama da pédgina 28, veremos a multiplicidade de
atores e, portanto, a complexidade das praticas educativas necessarias
para melhorar de fato o proprio Sistema de Satde. O mais importante,
no entanto, € perceber que a populacio ocupa o espaco central da
politica de educacdo e desenvolvimento dos trabalhadores para o
SUS. O objetivo final da politica de educacao permanente é garantir
uma atencdo a saide de qualidade, desenvolvendo a autonomia da
populacdo em relacdo a sua propria saude, satisfazendo suas neces-
sidades de satude e de educacao em saide, fazendo com que ela seja
capaz de exercer conscientemente a participacao popular e o controle

social das politicas pablicas para o setor.

Para que isso aconteca, € preciso que as politicas de saide nas
dreas estratégicas e de  prioridade na organizacao da rede de aten-
cao 4 saude sejam formuladas em cada territério de acordo com as

necessidades reais de satude de cada populacio.
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O governo elegeu a Saide da Familia como prioridade para
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organizacao da rede de atencdo a saude. Essa € a diretriz geral da

R B

politica de satde para melhorar o Sistema como um todo. S6 que de}
nada adiantaria se a Sadde da Familia fosse uma estratégia igual em
todo o Pais, pois todos nos sabemos que em cada lugar as pessoas
tém necessidades de saide diferentes. Entdo, a composi¢ao ¢ o modo
de operar e organizar a atencdo tém que ser diferentes, de acordo com
as necessidades locais. E exatamente dessa forma que devemos pensar
quando planejamos as a¢des de educacio permanente — produzindo
estratégias de acordo com a diversidade local. Podemos, entdo, dizer
que 0s Polos sao espagos de planejamento, gerenciamento e apoio,
cujo papel € transformar as diretrizes gerais da politica de educacao
na satde em iniciativas praticas que retratem a realidade local.

Nos acabamos de ver os dois fatores que sempre devem ser leva-
dos em conta pela Educacao Permanente em Saide: as necessidades
da populacao e a cadeia de cuidado progressivo a saide. Os atores
que estdao na roda devem desenvolver novas propostas de ensino e
aprendizagem que caminhem nessa direcao, propostas que ajudem a
reorganizar os servicos, para que eles também funcionem como espacos
de aprendizagem. Propostas que levem os profissionais a compreender
que seu espaco de trabalho ndo serve s para atender as pessoas
que vao ali em busca de tratamento de doencas, mas que € um local

privilegiado de producio e disseminaciao do conhecimento.
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No entanto, para que tudo dé certo, € preciso que as instituicoes
formadoras também se reorganizem para as mudancas. Logo, € in-
dispensdvel que haja uma boa sintonia entre o Ministério da Saude,
0 Ministério da Educacao e os Conselhos Nacionais de ambos 0s
setores. Somente assim serd possivel haver aliancas entre os gestores
e os servicos do SUS, as instituicoes formadoras e as instdncias de

controle social em sadde.

Um pa.sso importonte! awvaliar o
que estd. sendo realizo.do

Como saber se 0 que estamos fazendo esta dando resultado? No
caso dos projetos e processos desenvolvidos a partir dos Polos de
Educacao Permanente em Saide, a idéia € criar mecanismos de ava-
liacdo e monitoramento que periodicamente consigam identificar os
efeitos das acoes desenvolvidas. Se estiver tudo bem, 6timo. Se for
preciso, sempre podemos fazer ajustes, corrigir trajetorias e aprimorar
o que estd dando certo.

O monitoramento € um processo de avaliacao externa dos recur-
sos institucionais. Ele tem cardter de acompanhamento e deve ser
diferenciado de outros processos como licenciamento, classificacao,

habilitacio ou credenciamento.
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DIAGR AMA
A interinstitucioncdidede e formagdo, noe etengéo, e
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Da teoria. & prdtica.:
como funcionam oS
Pslos de Educacdao
Permanente em Saade

Até agora, n6s vimos a teoria ¢ os conceitos que foram utilizados
na proposta da educacio permanente como uma politica pablica do
SUS. A partir de agora, veremos que critérios, regras e diretrizes que
precisam ser usados pelo gestor federal para aprovar, acompanhar e

avaliar os projetos apresentados.

Os objetivos dos Pélos

1. Formular e integrar acoes de educacao em servico ou formacao
para usudrios, dirigentes de acoes ou unidades, gestores publi-
cos, professores, estudantes e trabalhadores da area da Saude,
agentes sociais e parceiros intersetoriais.

2. Provocar processos de transformag¢ao das praticas de sadde e
de educacao na saide.

3. Formular politicas de formacdo e desenvolvimento em bases

locorregionais.

S
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4, Estabelecer relacoes com outros Polos, formando redes estaduais e

¢
uma rede nacional de Polos de Educacio Permanente em Satde. E

Como funciona. o. gestio colegioda dos Pélos

Todas as instituicoes, entidades e movimentos sociais que estao in-
teressados na educacdo permanente dos profissionais de satide para o
SUS estao convidados a discutir e trabalhar juntos, no Polo de Educagdo
Permanente em Satde para o SUS.

O Colegiado de Gestao do Polo € uma plenaria onde participam
todas as instituicoes que aderirem a proposta € o espaco de pactua-
cao das acoes que sao realizadas na locoregido. Pode contar com um
Conselho Gestor que deve ser constituido por representantes do gestor
estadual (direcao regional ou similar), dos gestores municipais (Cosems),
do gestor do municipio sede do polo, das instituiches de ensino e dos
estudantes, dos trabalhadores de satde e representantes dos movimentos
sociais e dos conselhos de saide, formalizado por resolucio do CES.
O Conselho Gestor tem como responsabilidade organizar e promover
reunioes periodicas do Colegiado de Gestao, nas quais sao identificadas,
discutidas e pactuadas as areas tematicas relevantes para as mudancas
nas praticas de formacdo e de atencio a sadde e a producdo de conhe-
cimento e feitas avaliacoes periddicas das atividades executadas, bem

como 0 acompanhamento da execucio financeira.

20
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A gestao deve ser participativa e transparente, As decisoes devem
ser tomadas por consenso e, quando isso ndo for possivel, serdo
encaminhadas para o Conselho Estadual de Saude.

A articulacdo dos Pdlos, por ser locorregional, da muita impor-
tancia A acao parceira entre os municipios e das instituicoes for-
madoras com as secretarias municipais de saide. Cabe aos estados,
entdo, coordenar esse processo, prestando assessoria, consultoria,
retaguarda e mobilizacdo. Os Polos sio dos atores locorregionais
e nao do Ministério ou das Secretarias Estaduais de Satde.

A articulacao dos Polos, por ser locorregional, da muita importancia
a acao parceira entre os municipios e das instituicoes formadoras com
as secretarias municipais de saide. Cabe aos estados, entao, coordenar
esse processo, prestando assessoria, consultoria, retaguarda e mobi-
lizacdo. Os Polos sio dos atores locorregionais e nao do Ministério

ou das Secretarias Estaduais de Saade.

1
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Quando houver varios Polos de Educacdo Permanente em Saide
num estado, a Secretaria Estadual de Satde (SES) deve fazer reunioes
periodicas com esses Polos, estimulando a cooperacao entre eles
e a coeréncia das propostas com a politica estadual e nacional de
satde. Todos os municipios do Pais devem estar ligados a um Polo
de Educacao Permanente em Satde.

Entre muitas outras coisas, cada Polo deve:

1. ser um lugar de debates sobre os problemas, as prioridades e
as alternativas para a formacdo e o desenvolvimento dos traba-
lhadores de saude e demais atores sociais da satde e nao o de
um lugar de execucao das agoes educativas;

2. ser referéncia para apresentar as necessidades de seu territorio
de abrangéncia e ser dispositivo para mobilizar a formacio e o
desenvolvimento;

3. agregar os interesses das diferentes instituicoes participantes,
sendo responsadvel por um determinado territério bem espe-
cificado;

4. valorizar a negociacdo e a pactuacdo, possibilitando o desen-
volvimento de estratégias locais, regionais e estaduais;

5. referenciar-se aos municipios de seu territorio e as diretorias

regionais das Secretarias Estaduais de Satde (SES).
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6. levar cada parceiro institucional a reorientar suas atividades
de formacio e desenvolvimento em saide de acordo com os
principios da educacdo permanente;

7. produzir politicas e estabelecer negociacoes, entre instituicdes
e entre setores, orientadas pelas necessidades de formacio e
desenvolvimento e pelos principios e diretrizes do SUS;

8. registrar as praticas implementadas e suas caracteristicas, apre-
sentando, de forma transparente, uma analise critica do trabalho

realizado;

Aos Projetos afinados & Polttica. de.
fduca.edo Permonente em Sodde,
o Ministério garante apoio

O Ministério da Saude validard os projetos dos Polos de Educa¢ao
Permanente em Satde pactuados pela Plendria e pelo Colegiado de
Gestao do Polo, atendendo as diretrizes de cada Comissao Interges-
tores Bipartite (CIB) e de cada Conselho Estadual de Satde (CES),
garantindo que sejam seguidas as diretrizes da Politica de Educacao

Permanente para o SUS.

O
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Quando o projeto for aceito, serd estabelecido um didlogo com as
instituicoes responsdveis. Nesse didlogo, sao feitos 0s ajustes neces-
sarios para que o projeto fique afinado com as diretrizes da Politica
de Educacdo Permanente para o SUS.

Para que sejam aceitos, os projetos devem, dentre outras coisas:

1. mostrar claramente as necessidades de satide que a proposta
quer atender e as metodologias que serdo utilizadas;

2. mostrar de que forma a proposta se relaciona com os principios
e as diretrizes do SUS e com o principio de Atencao Integral a
Saude e da cadeia de cuidados progressivos a satude;

3. mostrar que mudancas poderdo advir de sua execucio para
as acoes e os servicos de satde, para a gestio do SUS, para a
formacdo em todos os niveis, para a educacio popular e para
a producdo e a disseminacao de conhecimentos, definindo os
compromissos dos parceiros participantes do Polo;

4. mostrar o nimero e a diversidade de atores, servicos e praticas
incluidos na proposta;

5. especificar os responsaveis (instituicao formadora, secretaria
municipal, secretaria estadual, etc.) pela realizacdo de cada etapa
do projeto, os custos e de que forma serdo feitos os gastos;

6. ser encaminhados em forma de projetos documentados ao
Departamento de Gestdo da Educacao na Satde, da Secretaria

de Gestao do Trabalho e da Educacdo na Saude.
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Como estd.o sendo eriodos os Pdlos

Os principais atores que participam da gestdo da Educagdo Per-
manente em Sadde jd estdo mobilizados. Em todo o Pais, estao ocor-
rendo reunides e oficinas de trabalho com a participacdo de centenas
de representantes de gestores estaduais e municipais, dirigentes de
hospitais de ensino, escolas de ensino superior, escolas técnicas,
organizacoes estudantis e conselhos de satde.

A partir dessas reunioes, o proximo passo para a criacdo de um
Polo de Educacio Permanente em Satude é a formacio do colegiado
responsavel pela gestio do Polo. Somente apds o estabelecimento
do Polo, as propostas comecam a ser formalmente elaboradas e
analisadas.

Agora que ja sabemos 0 que sdo 0s Polos de Educacao Permanente
em Satde e como funcionam, nao podemos deixar de participar. A
tarefa de estabelecer uma politica de formacao em satde que fortaleca
o SUS e melhore a qualidade dos servicos para a populacdo € do
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